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Leistungen der ISA-Servicestelle 

für Familienzentren 

 Informationstransfer durch regionale und landesweite 

Fachveranstaltungen  

 Unterstützung der Familienzentren durch telefonische 

Projektberatung  

 Bereitstellung von Informationsmaterialien (z.B. Flyer) 

 Bereitstellung und Pflege einer trägerübergreifenden 

Fortbildungsplattform 

 Pflege und Weiterentwicklung der Internetseite als 

Informations- und Kommunikationsplattform für die 

Familienzentren und Eltern 

 Bei Bedarf Vermittlung von Coaches und 

Fortbildungsreferent/inn/en  
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Informationen im Internet 

Zentrale Adressen: 

 

 www.familienzentrum.nrw.de 

 

 www.paedquis-familienzentrum.de 

 

 http://www.lvr.de/de/nav_main/jugend_2/kinderundfamilien

/finanziellefrderungvontagesbetreuung/familienzentren/fa

milienzentren_2.html 

 

 http://www.lwl.org/LWL/Jugend/Landesjugendamt/LJA/tag

be/Tagesbetr/famzen 
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Projektbegleitende Internetseite 

 

http://www.familienzentrum.nrw.de/
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Checkliste-Gütesiegel 
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Ansprechpartner/innen im ISA 

Ilona Heuchel (Projektleitung) 

Lena Deimel  lena.deimel@isa-muenster.de 

André Altermann  andre.altermann@isa-muenster.de 

ISA-Servicestelle  Tel.  0251/200799-20 

Website des ISA: www.isa-muenster.de 
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DAS TEAM DER SERVICESTELLE  

WÜNSCHT IHNEN 

VIEL ERFOLG! 

BEI DER RE-ZERTIFIZIERUNG  

IHRER EINRICHTUNG 

 


