
Anja Köhn: pädquis Stiftung | Anja van der Mee: Familienzentrum Talentzwerge 

Fachkongress NRW-
Familienzentren – Mehr Chancen 
im neuen Jahrzehnt 25.-
28.10.2021
Forum: Das neue Gütesiegel Familienzentrum NRW
26.10.2021



Inhalte

1. pädquis Stiftung

2. Gütesiegel „Familienzentrum NRW“ (2019)

3. Familienzentrum Talentzwerge

4. Erfahrungen aus der Praxis

5. Diskussion



pädquis Stiftung b. R.

Die pädquis Stiftung hat zum Ziel, frühkindliche Bildung und Entwicklung 
durch Forschung und Entwicklung maßgeblich zu prägen, und zur 
Qualitätsverbesserung national und international beizutragen.

Als unabhängiges und gemeinnütziges Institut verfolgen wir diese Vision 
durch die wissenschaftlich fundierte Forschung, Definition, Messung, 
Evaluation, Kommunikation, Beratung, Umsetzung und Stärkung von Qualität 
in Struktur und Prozessen.

Hierzu arbeiten wir in vier Arbeitsbereichen …
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Kurzvorstellung pädquis Stiftung
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Das neue Gütesiegel „Familienzentrum NRW“
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Evaluation der Entwicklung der Familienzentren durch das Institut 
Arbeit und Qualifikation (IAQ) an der Universität Duisburg-Essen im 
Auftrag des Ministeriums für Kinder, Familie, Flüchtlinge und 
Integration (MKFFI) im Jahr 2018

Präsentation und Diskussion der Evaluationsergebnisse im Beirat 
der Zertifizierungsstelle (November 2018)

Entwurf von Grundlagen für eine Revision des Gütesiegels (Juni 
2019)

Stellungnahmen der Trägerverbände, der kommunalen 
Spitzenverbände, Landesjugendämter und weiterer Akteure 
(Sommer 2019)

Verabschiedung des Gütesiegels im Beirat (September 2019) und 
durch das MKFFI (Dezember 2019)



Das neue Gütesiegel Familienzentrum NRW
„Alt“ „Neu“

Was hat sich nicht verändert?

Leistungs- und Strukturbereiche

Basis- und Aufbaukriterien
(bei Re-Zert. Wahl von Aufbaukriterien eines LB und eines SB)

Einzel- und Verbundzertifizierung

Neu- und Re-Zertifizierung

4 Leistungs- und 4 Strukturbereiche

Anzahl der zu bearbeitenden Kriterien im Strukturbereich (32)

Mindesterfüllung von 3 Kriterien für Gütesiegelfähigkeit und 5 für Ausgleich in einem anderen SB
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Das neue Gütesiegel Familienzentrum NRW (2019)
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„Alt“ „Neu“

Was hat sich verändert?

94 Kriterien (Re-Zert: 72) 80 Kriterien (Re-Zert: 62)

8 Basisleistungen je Bereich 6 Basisleistungen je Bereich

Leistungsbereich 3 „Kindertagespflege“ Zusammenlegung von LB 3 (Kindertagespflege) & 
LB 4 (Vereinbarkeit von Beruf und Familie)

Leistungsbereich 4 „Vereinbarkeit von Beruf und 
Familie“

Leistungsbereich 4 „Profilbereiche“*

Wahl eines 3. Profilbereiches (bei Neu) statt der 
Aufbaukriterien von LB3

Mindesterfüllung von 5 Kriterien im LB und 
Ausgleich durch 8 Kriterien in anderem LB

Mindesterfüllung von 4 Kriterien im LB und 
Ausgleich durch 7 Kriterien in anderem LB



Das neue Gütesiegel Familienzentrum NRW

* Profilbereiche im Leistungsbereich 4

B = Berufstätigkeit und zeitsensible Angebotsgestaltung
F = Familienbegleitung in schwierigen Lebenssituationen
H = Heterogene Struktur 

(Leistungen aus den 6 anderen Profilbereichen auswählbar)
K = Kindertagespflege
L = Ländlich geprägter Raum
M = Migration und Integration
P = Prävention
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Neues Gütesiegel – neue Datenbank 
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• Bevor Sie mit der 
Bearbeitung des 
Fragebogens beginnen 
können, müssen Sie sich 
erstmalig unter pq-
zertifizierung.de
registrieren

• Einladung über E-Mail 



Neues Gütesiegel – neue Datenbank
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Neues Gütesiegel – Neue Datebank
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Neues Gütesiegel – Neue Datenbank
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Familienzentrum Talentzwerge 
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• Kindertageseinrichtung und Familienzentrum aus 
Gelsenkirchen (Stadtteil Ückendorf)

• Kindertageseinrichtung seit 1955 / städtisch seit 
2011

• zusätzlich Sprach-Kita im Bundesprogramm 

• „Familienzentrum NRW“ seit 31.07.2021

• Leitung: Anja van der Mee

• Team: 7 päd. Fachkräfte

• 45 Kinder (von 2-6 Jahren)



Inhalte

1. pädquis Stiftung

2. Gütesiegel „Familienzentrum NRW“ (2019)

3. Familienzentrum Talentzwerge

4. Erfahrungen aus der Praxis

5. Diskussion



Erfahrungen aus der Praxis
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Warum haben wir uns entschieden Familienzentrum NRW zu 
werden?

• Familienzentrumsarbeit macht Spaß und bietet weitere Möglichkeiten 

Familien im Stadtteil zu unterstützen

• Ückendorf ist ein Stadtteil mit viel Unterstützungsbedarf

• Zentrale Anlaufstelle für die Familien im Sozialraum, wo beratende und 

bildende Angebote wahrgenommen werden können
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Erfahrungen aus der Praxis
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Was waren die ersten Schritte auf dem Weg zur Zertifizierung?

• Teamsitzung: Was bedeutet Familienzentrumsarbeit? 

• Teamsitzung: Was ist unser Sozialraum – Welche Angebote machen Sinn?

• Teamsitzung: Wer spezialisiert sich worauf?
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Erfahrungen aus der Praxis
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Welche Herausforderungen gibt es im Gesamtprozess für die Leitung und 
für das Team?

• das komplette Team auf den aktuellen Stand halten

• Überblick über die Angebote behalten (Raumplanung)

Warum lohnt es sich?  
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Austausch und Fragen
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Familienzentrum Talentzwerge

GEKITA Bochumer Straße

Bochumer Str. 119-121

45886 Gelsenkirchen

Kitaleitung Anja van der Mee

pädquis Stiftung 

Kooperationsinstitut der PH 

Schwäbisch Gmünd

Ordensmeisterstr. 15-16

12099 Berlin

Projektleitung Anja Köhn

www.paedquis.de

Vielen Dank für die Aufmerksamkeit!


