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Pridvention und das Guitesiegel

. Beratung und Unterstiitzung . Ausrichtung am Sozialraum
(6 Basis- und 6 Aufbauleistungen) (4 Basis- und & Aufbaustrulkturen)

. Familienbildung und Erziehungspartnerschaft 6 Verbindliche Kooperationsstrukturen
(6 Basis- und 6 Aufbauleistungen) (4 Basis- und £ Aufbaustrukturen)

Vereinbarkeit von Familie und Beruf Zielgruppenorientierte interne und

3 & Basi 46 Aufbauleict 7 externe Kommunikation
(6 Basis-un Ufbauleistungen) (4 Basis- und & Aufbaustrulkturen)

Profilbereiche
(mit je 6 Basisleistungen)
B: Berufstatigkeit und zeitsensible Gestaltung

F: Familienbegleitung in schwierigen Lebenssituationen Qualit&tssicherung durch Steuerung und
4 | H:Heterogene Struktur 8 Teamentwicklung
K: Kindertagespflege (4 Basis- und ¢ Aufbaustrukturen)

L: Landlich gepragter Raum
M: Migration und Integration

P: Pravention

Quelle: Handbuch Familienzentrum NRW 4
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Pridvention und das Gutesiegel

»Prdventionsangebote im Sinne des Gitesiegels sind... Angebote, die Familien
frUhzeitig, niedrigschwellig und freiwillig in Anspruch nehmen kénnen.

Sie dienen ...der Information, Beratung, Begleitung und Unterstitzung aller Familien Gber

die Fragen zur frihkindlichen Bildung und Betreuung hinaus.

Das Familienzentrum stellt Leistungen im Rahmen von Praventionsprogrammen
(bspw. Frihe Hilfen und/ oder Kommunale Praventionsketten) fir Familien im Sozialraum
bereit, fungiert als dezentrale Anlaufstelle oder wirkt an der DurchfGhrung
entsprechender Angebote mit. [...] Die Auswahl dieses Profilbereichs erfordert in der
Regel eine Vereinbarung mit der Kommune und ist in ein entsprechendes kommunales

Pgﬂis

Konzept eingebunden.”
7

Quelle: GUtesiegel Familienzentrum NRW; S.30
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Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention

4P1und 4P1a.1: schriftliche Kooperationsvereinbarung mit der Kommune und Mitwirkung in

einem entsprechenden Arbeitskreis

4P2: Angebote mit einer Hebamme oder FGKiKP auf der Basis einer schriftlichen

Kooperationsvereinbarung

4P3: Organisation fachlich begleiteter Baby-Treffs, Eltern-Kind-Gruppen o. A.

4P4: Mitwirkung bei den Willkommensbesuchen im Sozialraum

4P5: Angebot im Bereich von Gesundheit, Ernahrung und/ oder Bewegung

4P6 : weiteres Praventionsangebot in Abstimmung mit der Kommune

Quelle: Giutesiegel Familienzentrum NRW; S.30



Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention

Kriterien: 4P1 und 4P1.1

Das Familienzentrum...

verfigt Uber eine schriftliche Kooperationsvereinbarung mit der Kommune, in

der die Rolle der Familienzentren im Rahmen kommunaler

Praventionsprogramme definiert wird, UND wirkt in einem entsprechenden

Arbeitskreis mit.

Quelle: GiUtesiegel Familienzentrum NRW; S.30; Handbuch Familienzentren
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Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention

Kriterium 4P1
Was sollte die Vereinbarung mit der Kommune beinhalten?

Allgemeine Anforderungen: Datum, Parteien, Leistungen, beidseitige Unterschriften,

Aktualitat
Konkrete Beschreibung der Rolle bzw. der Aufgaben des Familienzentrums im Bereich der

Pravention in der Kommune

- Wie bleibt das Familienzentrum regelmaf3ig mit der entsprechenden Stelle in Kontakt?

Vorhandene Kooperationsvereinbarungen mit dem Netzwerk Frihe Hilfen konnen eingereicht
werden, sofern sie die Mitwirkung des konkreten Familienzentrums im Netzwerk beschreiben.
<d

ad.
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Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention

Kriterium 4P1

Welche Rolle konnen Familienzentren in der Kommune im Bereich haben?
Beispielformulierungen der Vereinbarung (1)

Das Familienzentrum Mustergluck...
informiert Uber die Beratungs- und Unterstitzungsmaglichkeiten der Frihen Hilfen.
informiert die FrGhen Hilfen halbjahrlich Gber Angebote des Familienzentrums wie

Bewegungskurse, Babykurse etc. anhand des aktuellen Flyers/Terminplans etc..
bietet den Frihen Hilfen die Mdglichkeit an Angeboten teilzunehmen, z.B. dem Elterncafe.
Nimmt durch Person XY 2x im Jahr an den Netzwerktreffen ,Frihe Hilfen" teil.
13 Pgﬂis

Statt der Frihen Hilfen kénnen in der Kommune auch das Familienbiro, Praventionsfachstelle des Jugendamts o.A.

verantwortlich sein.



Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention

Kriterium 4P1

Welche Rolle konnen Familienzentren in der Kommune im Bereich haben?
Beispielformulierungen der Vereinbarung (2)

Das Familienzentrum Mustergluck...
bietet den Frihen Hilfen die Moglichkeit, Informationen auszuhangen/auszulegen.

informiert Uber Willkommensbesuche, die nach der Geburt eines Kindes von den Frihen

Hilfen durchgefihrt werden.
organisiert mind. einmal jahrlich ein offenes und niederschwelliges Angebot im Bereich von

Gesundheit, Ernahrung und/oder Bewegung fir Familien im Sozialraum: Beispielangebot,

das regelmdf3ig umgesetzt werden soll.
veroffentlicht regelmaf3ig Familienbildungsangebote im Familienportal XY.

14

Statt der Frihen Hilfen kénnen in der Kommune auch das Familienbiro, Praventionsfachstelle des Jugendamts o.A.

verantwortlich sein.



Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention

UND- Kriterium 4P1.1

Das Familienzentrum...
verfigt Uber eine schriftliche Kooperationsvereinbarung mit der Kommune, in der die Rolle der

Familienzentren im Rahmen kommunaler Praventionsprogramme definiert wird, und wirkt in einem

entsprechenden Arbeitskreis mit.

Der Arbeitskreis

muss mind. einmal im Jahr stattfinden.
bezieht sich thematisch auf den Bereich Pravention innerhalb der Kommune, z.B. Netzwerk

Frihe Hilfen, Steuerungsgruppe Praventionskette.
wird durch eine Fachkraft oder einen Koordinator/eine Koordinatorin o. A. vertreten.

Pgﬂis

sollte in der Vereinbarung erwahnt werden.
15



Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention

Kriterium 4P2

Das Familienzentrum...
ermoglicht oder organisiert auf der Grundlage einer schriftlichen Kooperationsvereinbarung
Angebote einer (Familien-)Hebamme oder einer Institution, die Angebote von (Familien)-

Hebammen im und mit dem Familienzentrum bereitstellt.

Was sollte die Vereinbarung beinhalten?

Allgemeine Anforderungen: Datum, Parteien, Leistungen, beidseitige Unterschriften,

Aktualitat
Welche konkrete Rolle/ welche Leistungen ubernimmt die Familienhebamme/FGKiKP?

Welche konkrete Rolle/welche Leistungen ubernimmt das Familienzentrum?

16 Pgﬂls

FGKiKP: Familien-, Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerinnen und -pfleger



Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention

Kriterium 4P2
Angebote der Hebamme/FGKiKP

Beispielformulierungen fir die Vereinbarung

Die Hebamme/ FGKiKP...
bietet Beratung und Unterstitzung fur Eltern und Mitarbeitende (Einzelfallberatungen fir

Eltern bei Schwangerschaft, Sauglingspflege usw.)
fUhrt in Absprache Informationsveranstaltungen fir die Eltern zu Themen der

Gesundheitssorge, Beratung zu Ernahrung, Stillen etc.

leitet ein Stillcafé etc.

Das Familienzentrum Mustergluck...
stellt Raumlichkeiten des Familienzentrums zur Verfigung.
informiert Uber die Beratungs- und Unterstitzungsmaoglichkeiten der Hebamme. bid

17 quis



Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention
Kriterium 4P3

Das Familienzentrum...
organisiert fachlich begleitete offene Baby-Treffs, Eltern-Kind-Gruppen fir Familien mit

Kleinkindern oder Ahnliches (mindestens alle zwei Wochen).

Wie kann das Angebot aussehen?
im Familienzentrum, fulRlaufig oder mit Angebot der Mitfahrgelegenheit

Beispiele:
Informations-Café zu allen Themen rund um die Baby- und Stillzeit, zum Elternwerden,

Tragemoglichkeiten, Fittern und Beikost etc.
Babymassage, Stillgruppen, PEKIiP, SpielRaum/Pikler Kurse, kidix, Delfi, Elternstart

18 Pgﬂis
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Kriterium 4P4 ® : o
Das Familienzentrum... :::
organisiert Willkommensbesuche im Sozialraum oder wirkt daran mit. :: :
®_ o
°
333
Wie kann die Mitwirkung aussehen? ::o:
°
Bei der mind. jahrlichen Kontaktaufnahme mit der entsprechenden Stelle (Jugendamt, ::o:
Familienbiro) .::o
®_o .'
-wird der aktuelle Flyer/die aktuellen Angebote aus allen Leistungsbereichen Ubergeben.::o :‘
0%y ¢
-werden aktuelle Entwicklungen und Bedarfe ausgetauscht. :: : ::
[ Bl B ®
o g Y ®
o o
positive Haltung gegeniber den Willkommensbesuchen im Familienzentrum; Auslage von :0 : ::
Flyern oder Postern 26 : °
.. :‘ ® ® ‘:
PCIC’. °o® ® o ®
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Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention

Kriterium 4Ps5

Das Familienzentrum...
organisiert ein fur Familien des Sozialraums offenes und niederschwelliges Angebot im

Bereich von Gesundheit, Ernahrung und/oder Bewegung.

Wie kann das Angebot aussehen?

mind. 1 x pro Jahr
Im Familienzentrum, fulRlaufig oder mit Angebot der Mitfahrgelegenheit

- Eltern-Kind-Turnen/ -Schwimmen, Familiensportfest, Familiensportabzeichen
-Veranstaltung zur Forderung der gesunden Ernahrung

- Entspannungstrainings
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Das Familienzentrum...
organisiert ein weiteres Praventionsangebot in Abstimmung mit der Kommune.

Wie kann das Angebot aussehen?

mind. 1 x pro Jahr
im Familienzentrum, fulRlaufig oder mit Angebot der Mitfahrgelegenheit

Die 6 Kriterien des Profilbereichs 4P Prdvention

kostenfrei

-zusatzliche Angebote im Gesundheitsbereich (vgl. 4Px)

Kriterium 4P6

- offene Treffen mit Beratungsmaglichkeiten zu verschiedenen Themen

- Beratung zu sozialrechtlichen Fragestellungen (z.B. in Kooperation mit der

Arbeitsagentur oder den Familienkassen)

21

-Einsatz von mobilen Angeboten (z.B. Impfberatung in einem Gesundheitsmobil)
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Welche Rolle der Familienzentren ldsst sich aus
dem Guitesiegel ableiten?
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Welche Rolle der Familienzentren ldsst sich aus dem Gutesiegel ableiten?

Familienzentren...

Mitwirkung an Willkommensbesuchen, vielfaltige
Gesundheits- und Bewegungsangebote...

Ort fUr Beratung und UnterstUtzung in
verschiedensten Bereichen; Weitervermittlung

Aktive Einbindung junger Familien: Pekip, Pikkler,
Elterncafés, Familienbildungsangebote u.v.m.

Erfassung von Bedarfen der Familien im

Sozialraum

Kommunikation mit entsprechenden

Kooperationsstellen
- Vernetzung im Sozialraum

23
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https://www.paedquis-familienzentrum.de/wp-content/uploads/2025/11/2026-27_Handbuch_Familienzentren_Re-und-Neu-Zertifizierung-1.pdf
http://www.paedquis-familienzentrum.de/
http://www.paedquis-familienzentrum.de/
http://www.paedquis-familienzentrum.de/

Kontakt, Informationen und Materialien auf einen Blick

alle Informationen, die Kriterien sowie
detaillierte Informationen dazu

taglicher Telefonkontakt bei Fragen

E-Mail-Kontakt

Bitte geben Sie Ihre Zertifizierungsnummer an.

Aktuelles, Materialien zum Download,
FAQs/Haufig gestellte Fragen, Vorlagen,
Video-Tutorials, das Handbuch und
Weiteres

Bearbeitung des Fragebogens

Handbuch 2026/2027

030/720061 30

familienzentrum®@paedquis.de

www.paedquis-
familienzentrum.de

pg-zertifizierung.de

26 qUIS


https://www.paedquis-familienzentrum.de/wp-content/uploads/2025/11/2026-27_Handbuch_Familienzentren_Re-und-Neu-Zertifizierung-1.pdf
mailto:ilienzentrum@paedquis.de
https://www.paedquis-familienzentrum.de/materialien-zum-download/
https://www.paedquis-familienzentrum.de/faq-haeufig-gestellte-fragen/
http://www.paedquis-familienzentrum.de/
http://www.paedquis-familienzentrum.de/
http://www.paedquis-familienzentrum.de/
https://pq-zertifizierung.de/
https://pq-zertifizierung.de/
https://pq-zertifizierung.de/

Ihre Ansprechpersonen bei Padquis

Selin Okten

Evaluation & Supervision

Svenja-Kay Haager

Evaluation & Supervision

Hee-Jeong Lee

Evaluation & Supervision

studentische Mitarbeiterinnen: Miriam Kischka und Paula Schwalm

Tel: 030/720061 30
familienzentrum@paedquis.de
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padquis Stiftung
Kooperationsinstitut der PH Schwabisch Gmind

Ordensmeisterstral’e 15-16
12099 Berlin

Tel +49 (0)30720061-30
Fax +49 (0)30 720061-163

Projektleitung

Carolin Ferjan

Email

Tel +49 (0)30720061-48
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